
สรุปการถอดบทเรียน 
“หน่วยงานที่ได้รับรางวัลองค์กรที่มีความเป็นเลิศ ในการบริหารจัดการด้านการเงินการคลัง” 

รางวัลประกาศเกียรติคุณด้านการจัดซื้อจัดจ้าง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
 
ส่วนที่ 1 ความเป็นมา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ส่วนที่ 2 แนวทางการคัดเลือกจังหวัดที่มีผลการด าเนินงานดีเด่น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3. เกณฑ์การ... 
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เกณฑ์การประเมิน... 
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ส่วนที่ 3 การก าหนดหลักเกณฑ์และการจัดเก็บข้อมูล 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. ความสามารถ... 
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1.2 ระยะเวลา... 
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1.3 ระยะเวลา... 
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2. คุณภาพ... 
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2.2 ความสามารถ... 
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แหล่งข้อมูล... 
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ส่วนที่ 4 ผลการวิเคราะห์และสรุป 
4.1 ผลการวิเคราะห์ 

จังหวัดระยอง ได้ด ำเนินกำรจัดซื้อจัดจ้ำงเสร็จสิ้นเรียบร้อยแล้ว โดยมีรำยงำนผลกำรวิเครำะห์
ผลกำรจัดซื้อจัดจ้ำง ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.2563 เป็นไปตำมแนวทำงกำรประเมินคุณธรรมและ 
ควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (ITA) อีกทั้งยังแสดงถึงควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำน 
ของจังหวัดระยองในกำรจัดหำพัสดุ ตลอดจนเป็นแนวทำงปฏิบัติ  เพ่ือแก้ไข ปรับปรุง และพัฒนำกำร
ปฏิบัติงำนให้ดียิ่งขึ้นต่อไป 

โดยกำรวิเครำะห์ผลกำรจัดซื้อจัดจ้ำง แบ่งออกเป็น 3 องค์ประกอบ คือ  
1. กำรวิเครำะห์ควำมเสี่ยง จำกกำรด ำเนินกำรจัดซื้อจัดจ้ำง ประจ ำปีงบประมำณ  

พ.ศ. 2563 ของจังหวัดระยอง สำมำรถวิเครำะห์ควำมเสี่ยงของกำรด ำเนินงำนได้ ดังนี้  
1.1 กำรจัดซื้อจัดจ้ำงด้วยเงินงบประมำณ ต้องด ำเนินกำรด้วยควำมรวดเร็ว เร่งด่วน 

และด ำเนินกำรให้แล้วเสร็จภำยในระยะเวลำก ำหนด ส่งผลให้เกิดควำมเสี่ยงและข้อผิดพลำดในกำรด ำเนินกำร
จัดซื้อจัดจ้ำงในแต่ละขั้นตอน  

1.2 ควำมเสี่ยงด้ำนกำรปฏิบัติตำมกฎหมำยและระเบียบที่ เกี่ยวข้อง เนื่องจำก
เจ้ำหน้ำที่ต้องมีองค์ควำมรู้หลำยด้ำน คือด้ำนกฎหมำย ระเบียบ มติคณะรัฐมนตรี และหนังสือเวียนที่เกี่ยวข้อง
กับงำนพัสดุ งบประมำณ กำรเงินกำรคลัง และกำรน ำเทคโนโลยีสำรสนเทศมำปรับใช้ในกำรปฏิบัติงำน 

1.3 ควำมเสี่ ยงเกี่ยวกับหน่วยงำนที่ต้องกำรพัสดุ  ไม่ มีควำมรู้ ในกำรก ำหนด 
คุณลักษณะเฉพำะของพัสดุคุณสมบัติ/เงื่อนไขในรำยละเอียด  
 
 

2. กำรวิเครำะห์ 
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2. กำรวิเครำะห์ปัญหำอุปสรรค/ข้อจ ำกัดงำนพัสดุของจังหวัดระยอง ซึ่งกำรด ำเนินกำร
จัดซื้อจัดจ้ำงและได้ประสบปัญหำ อุปสรรค และข้อจ ำกัดในปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 โดยสรุปดังนี้  

2.1 หน่วยงำนของรัฐต้องปฏิบัติตำมพระรำชบัญญัติกำรจัดซื้อจัดจ้ำงและกำรบริหำร
พัสดุภำครัฐ พ.ศ. 2560 ประกอบกับระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยกำรจัดซื้อจัดจ้ำงและกำรบริหำรพัสดุ
ภำครัฐ พ.ศ. 2560 และกฎกระทรวงเก่ียวกับหลักเกณฑ์กำรจัดซื้อจัดจ้ำง พ.ศ. 2560 ซึ่งเป็นกฎหมำยใหม่ที่
ต้องถือปฏิบัติอย่ำงเคร่งครัด จึงส่งผลให้กำรปฏิบัติงำนของเจ้ำหน้ำที่เป็นไปอย่ำงล่ำช้ำ  เนื่องจำกต้องศึกษำ
และท ำควำมเข้ำใจ เพื่อให้กำรปฏิบัติงำนเป็นไปด้วยควำมถูกต้องไม่ให้เกิดข้อผิดพลำดในกำรจัดซื้อจัดจ้ำงของ
จังหวัดระยอง 

2.2 กระทรวงกำรคลัง โดยกรมบัญชีกลำง พัฒนำระบบกำรจัดซื้อจัดจ้ำงภำครัฐด้วย
อิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือเป็นศูนย์ข้อมูลกำรจัดซื้อจัดจ้ำงภำครัฐที่มีประสิทธิภำพ ท ำให้พบปัญหำ เช่น ปรับปรุง
ระบบกำรท ำงำนในขั้นตอนต่ำงๆ แต่ไม่ได้แจ้งผู้ใช้งำนว่ำได้ปรับปรุงในกระบวนกำรใด ท ำให้เจ้ำหน้ำที่ต้องท ำ
ควำมเข้ำใจด้วยตนเอง เจ้ำหน้ำที่ยังไม่มีควำมช ำนำญในกำรบันทึกข้อมูลผ่ำนระบบกำรจัดซื้อจัดจ้ำงภำครัฐ 
ประกอบกับมีกำรแก้ไขบ่อยครั้ง ท ำให้เกิดควำมล่ำช้ำในกำรปฏิบัติงำน  

2.3 ในเวลำรำชกำรเว็บไซต์มีผู้ใช้งำนจ ำนวนมำก ก่อให้เกิดปัญหำในกำรเชื่อมต่อ
ระบบหรือระบบเกิดควำมขัดข้องอยู่เสมอ ท ำให้กำรเกิดควำมล่ำช้ำในกำรปฏิบัติงำน 

2.4 กำรจัดสรรงบประมำณจำกส่วนกลำงมำยังหน่วยปฏิบัติ ซึ่งส่วนกลำงจะเร่งรัดให้
ด ำเนินกำรให้แล้วเสร็จโดยเร็ว โดยกำรด ำเนินกำรอย่ำงเร่งด่วน สำมำรถก่อให้เกิดข้อผิดพลำดได้และส่งผลให้
กำรด ำเนินโครงกำรนั้นๆ เกิดควำมเสี่ยงในกำรด ำเนินกำร แต่ถึงอย่ำงไรก็ตำมไม่ท ำกำรด ำเนินงำนตำมแผน 
เสียไป  

2.5 กำรแต่งตั้งคณะกรรมกำรด ำเนินกำรจัดซื้อจัดจ้ำงแต่ละคณะ ผู้ที่ได้รับกำรแต่งตั้ง
ยังขำดควำมรู้และควำมเข้ำใจในเรื่องของอ ำนำจหน้ำที่ที่กฎหมำยก ำหนด 

2.6 กำรก ำหนดขอบเขตของงำนหรือรำยละเอียดคุณลักษณะเฉพำะของพัสดุที่จัดซื้อ
หรือจ้ำง (TOR) ในบำงโครงกำรใช้ระยะเวลำด ำเนินกำรค่อนข้ำงมำก แต่ไม่ท ำให้กำรจัดซื้อจัดจ้ำงล่ำช้ำไปกว่ำ
แผนปฏิบัติกำรที่ก ำหนดไว้ 

2.7 ปัญหำจำกปัจจัยภำยนอก เช่นกระบวนกำรในกำรเสนอเอกสำรจัดซื้อจัดจ้ำง 
มีหลำยขั้นตอน และมีมำตรฐำนที่แตกต่ำงกัน ท ำให้เกิดควำมล่ำช้ำ 

3. กำรวิเครำะห์ควำมสำมำรถในกำรด ำเนินกำรจัดซื้อจัดจ้ำง 
3.1 กำรจัดซื้อจัดจ้ำงของจังหวัดระยอง จะต้องด ำเนินกำรเปิดเผยข้อมูลกำรจัดซื้อ 

จัดจ้ำงตำมทีร่ะเบียบก ำหนด เพ่ือควำมโปร่งใสและตรวจสอบได้โดยเคร่งครัด 
3.2 เจ้ำหน้ำที่ผู้รับผิดชอบ จะต้องจัดท ำรำยละเอียดพัสดุที่ต้องกำรให้เป็นไปตำม

แผนปฏิบัติกำรจัดซื้อจัดจ้ำง เพ่ือให้สำมำรถด ำเนินกำรจัดซื้อจัดจ้ำงพัสดุได้ตำมระเบียบ เนื่องจำกกำรจัดซื้อ 
จัดจ้ำงมหีลำยขั้นตอนที่ต้องปฏิบัติและในแต่ละขั้นตอนมีระยะเวลำก ำหนด หำกไม่ด ำเนินกำรตำมระยะเวลำที่
ก ำหนดไว้ จนเวลำล่วงเลยใกล้ระยะเวลำสิ้นสุดกำรใช้งบประมำณแล้วมำเร่งรัดด ำเนินกำรในระยะเวลำอันสั้น
นั้น อำจก่อให้เกิดควำมเสี่ยงและข้อผิดพลำดตำมมำได้  
 
 

3.3 ส่งเสริมให้ 
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3.3 ส่งเสริมให้เจ้ำหน้ำที่ ได้รับควำมรู้เ พ่ิมเติมเกี่ยวกับกฎหมำยและระเบียบที่ 
เกี่ยวข้อง โดยกำรจัดให้มีประชุมเชิงปฏิบัติกำรให้แก่เจ้ำหน้ำที่ผู้รับผิดชอบ ในกำรปฏิบัติงำนในเว็บไซต์ของ
กรมบัญชีกลำง และก ำหนดวิธีกำรปฏิบัติให้เป็นแนวทำงเดียวกัน โดยเน้นประเด็นที่เกิดปัญหำต่ำงๆ   

3.6 ติดตำมเอกสำรที่เสนอไปยังผู้มีอ ำนำจอนุมัติในแต่ละข้ันตอนอย่ำงกระชั้นชิด เพ่ือ
ควำมรวดเร็วในกำรปฏิบัติงำน 

4.2 ปัญหาและอุปสรรคของการจัดซื้อจัดจ้าง  
1. กำรด ำเนินกำรจัดซื้อจัดจ้ำงบำงโครงกำรเป็นไปด้วยควำมล่ำช้ำ เนื่องจำกมีผู้เสนอรำคำ 

ใช้สิทธิกำรอุทธรณ์ผลกำรจัดซื้อจัดจ้ำง จึงได้รำยงำนควำมเห็นพร้อมเหตุผลไปยังคณะกรรมกำรพิจำรณำ
อุทธรณ์และข้อร้องเรียน เพ่ือพิจำรณำสั่งกำรต่อไป  

2. กำรส่งมอบงำนตำมสัญญำเป็นไปด้วยควำมล่ำช้ำ เนื่องจำกกำรด ำเนินงำนตำมสัญญำอยู่
ในช่วงกำรแพร่ระบำดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ 2019 หรือโรคโควิด-19 (Coronavirus Disease 2019 
(COVID-19)) 

3. กระทรวงกำรคลังได้ออกกฎกระทรวงก ำหนดพัสดุและวิธีกำรจัดซื้อจัดจ้ำงพัสดุที่รัฐต้องกำร
ส่งเสริมหรือสนับสนุน (ฉบับที่  2) พ.ศ. 2563 ซึ่งมีผลใช้บังคับตั้งแต่วันที่  22 ธันวำคม 2563 และ 
กำรก ำหนดแนวทำงกำรปฏิบัติตำมกฎกระทรวงฯ ซึ่งกำรก ำหนดหลักเกณฑ์ดังกล่ำวมีขั้นตอนที่ต้องปฏิบัติ
เพ่ิมเติมซึ่งมีรำยละเอียด ค่อนข้ำงมำกและมีควำมยุ่งยำกซับซ้อน  

4. กำรด ำเนินกำรจัดซื้อจัดจ้ำงในระบบเครือข่ำยสำรสนเทศเทศของกรมบัญชีกลำงผ่ำนทำง 
ระบบจัดซื้อจัดจ้ำงภำครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ (e-GP) ไม่สำมำรถเชื่อมต่อเข้ำระบบได้ เนื่องจำกระบบขัดข้อง 
และมีกำรปิดปรับปรุงระบบกำรจัดซื้อจัดจ้ำงภำครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ (e-GP) เพ่ือปรับปรุงโปรแกรม ท ำให้
เกิดควำมล่ำช้ำในกำรปฏิบัติงำน 

4.3 ข้อเสนอแนะการพัฒนาปรับปรุงการจัดซื้อจัดจ้าง  
1. คณะกรรมกำรจัดท ำร่ำงขอบเขตของงำน (TOR) ควรมีกำรก ำหนดหลักเกณฑ์กำรพิจำรณำ

คัดเลือกข้อเสนอให้เป็นไปตำมแนวทำงปฏิบัติที่กรมบัญชีกลำงก ำหนด เพ่ือลดปัญหำในกำรอุทธรณ์และ
ร้องเรียน รวมทั้ง กำรก ำหนดขอบเขตของงำน ระยะเวลำกำรด ำเนินงำน ให้สอดคล้องกับสถำนกำรณ์กำรแพร่
ระบำดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ 2019 หรือโรคโควิด 19 (Coronavirus Disease 2019 (COVID-19))  

2. คณะกรรมกำรตรวจรับพัสดุ ควรบริหำรสัญญำที่ได้รับผลกระทบจำกกรณีโรคติดเชื้อไวรัส
โคโรนำ 2019 หรือโรคโควิด 19 (Coronavirus Disease 2019 (COVID-19)) โดยถือปฏิบัติให้เป็นไปตำม
แนวทำงกำรบริหำรสัญญำ ให้สอดคล้องกับสถำนกำรณ์ปัจจุบัน รวมทั้ง มำตรกำรให้ควำมช่วยเหลือ
ผู้ประกอบกำรในช่วงกำรแพร่ระบำด ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ 2019 ตำมแนวทำงที่กรมบัญชีกลำง
ก ำหนด  

3. คณะกรรมกำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือเจ้ำหน้ำที่ผู้รับผิดชอบกำรจัดซื้อจัดจ้ำง ควรศึกษำข้อมูล
และปฏิบัติ หน้ำที่เกี่ยวกับกำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือกำรบริหำรพัสดุของหน่วยงำนของรัฐให้เป็นไปตำมแนว
ทำงกำรปฏิบัติตำม กฎกระทรวงก ำหนดพัสดุและวิธีกำรจัดซื้อจัดจ้ำงพัสดุที่รัฐต้องกำรส่งเสริมหรือสนับสนุน 
(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2560 
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4.4 สรุป 
กำรจัดซื้อจัดจ้ำงและกำรบริหำรพัสดุของหน่วยงำนของรัฐ ต้องก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่

หน่วยงำนของรัฐ และต้องสอดคล้องกับหลักกำร ดังต่อไปนี้  
1. คุ้มค่ำ โดยพัสดุที่จัดซื้อจัดจ้ำงต้องมีคุณภำพหรือคุณลักษณะที่ตอบสนอง วัตถุประสงค์ใน

กำรใช้งำนของหน่วยงำนของรัฐ มีรำคำท่ีเหมำะสม และมีแผนกำรบริหำรพัสดุที่เหมำะสมและชัดเจน 
2. โปร่งใส โดยกำรจัดซื้อจัดจ้ำงและกำรบริหำรพัสดุต้องกระท ำโดยเปิดเผย เปิดโอกำสให้มี

กำรแข่งขันอย่ำงเป็นธรรม มีกำรปฏิบัติต่อผู้ประกอบกำรทุกรำยโดยเท่ำเทียมกันมีระยะเวลำที่ เหมำะสมและ
เพียงพอต่อกำรยื่นข้อเสนอ มีหลักฐำนกำรด ำเนินงำนชัดเจน มีกำรเปิดเผยข้อมูลกำรจัดซื้อจัดจ้ำงและกำร
บริหำรพัสดุในทุกขั้นตอน  

3 มีประสิทธิภำพและประสิทธิผล โดยต้องมีกำรวำงแผนกำรจัดซื้อจัดจ้ำงและกำรบริหำรพัสดุ
ล่วงหน้ำเพ่ือให้กำรจัดซื้อจัดจ้ำงและกำรบริหำรพัสดุเป็นไปอย่ำงต่อเนื่อง มีก ำหนดเวลำที่เหมำะสม มีกำร
ประเมินและเปิดเผยผลสัมฤทธิ์ของกำรจัดซื้อจัดจ้ำงและกำรบริหำรพัสดุ 

4. ตรวจสอบได้ โดยมีกำรเก็บข้อมูลกำรจัดซื้อจัดจ้ำงและกำรบริหำรพัสดุอย่ำงเป็น ระบบเพ่ือ
ประโยชน์ในกำรตรวจสอบ 
 
 

****************************** 
 
 
 


